Cenik internetovych tarifa
Utinnost od 10.6.2020. Plati pro sité elektronickych komunikaci firmy Optické sité s.r.0.,
NUMERINET, Zagovské 778, 757 01 Valasské Meziti¢i, ICO 29460212

% BYTOVE DOMY — Opticka sit’ (Vysokorychlostni pripojent na optické siti, bez omezeni dat)

Maximalni MinimaIni Béné dostupns CENA (Ké/mésic)
nabiz.enai lirO.Veﬁ zaruélené l'lro.veﬁ rychlost (Mbit/s)
TARIF kvality (Mbit/s) | kvality (Mbit/s) STANDARDNI VERNOSTN I
Down| Up [Down| Up |Down| Up Doba neuréita 12 mésicu 24 mésica
Optika Single + 100 25 30 10 60 25 265 K 3 239 K v 212 B
>0
Optika Family + 300 | 50 | 100 | 20 | 200 | 50 360 |z s| 324 |Sg| 288 S|
X~ 0 -
Optika Giga + 500 | 200 | 320 60 450 150 463 < - 417 <7 370 é
+ Trvalé pripojeni k internetu bez ¢asového omezeni.
+ Objem ptenasenych dat neni zpoplatiiovan.
+ Zapiiplatek je mozné pfifadit dalsi IP adresy.
Specifikace sluzby + Tyto tarify jsou omezeny dostupnosti ve vybranych lokalitach.
+ Tok dat mtze byt fizen, napf. pfi pfetizeni sité.
+ Beé&zné dostupna rychlost stahovani a odesilani dat odpovida v dennim praméru (tj. za 24 hodin) nejméné

75% maximalni rychlosti stahovani a odesilani dat.

< RODINNE DOMY - Radiovi sit’ (Vysokorychlostni pripojeni na radiové siti, bez omezeni dat)

Maximélni “Z’I;'r‘l‘l‘?j;:‘ B&#n& dostupna C EN A (K&mésic)
TARIF [t deosed iy | Pl — ,
Y (Mbit/s) STANDARDNI VERNOSTNI
Down | Up |[Down| Up |Down| Up | Doba neurdita 12 mésict 24 mésicu
Air Mini + 20 2 6 2 15 2 267 % 240 %G 214 b
Air Medium + 30 6 10 2 25 6 360 g = 324 E 2 288 E f
Air Max + 40 8 16 3 30 8 463 < “ 417 g S 370 g

Trvalé pfipojeni k internetu bez casového omezeni.

Objem prenasenych dat neni zpoplatiovan.

Za piiplatek je mozné prifadit dalsi IP adresy.

Tok dat muze byt fizen, napt. pfi pietizeni site.

Bézné dostupna rychlost stahovani a odesilani dat odpovida v dennim priméru (tj. za 24 hodin) nejméné
65% maximalni rychlosti stahovani a odesilani dat.

Specifikace sluzby

* o o+ o o

% BYTOVE DOMY - Radiova sit’ (Vysokorychlostni pFipojeni na radiové siti, bez omezeni dat)

l\f[axi'm'zilm’ « Mvinil’m?lm' . | BéZné dostupna CENA (KE/mésic)
TARIF [t irovetarutent bovet o N
vality (Mbit/s) | kvality (Mbit/s) STANDARDN( VERNOSTNI
Down | Up |Down | Up | Down | Up Doba neur¢ita 12 mésici 24 mésicu
Special + 15 3 10 2 12 3 325 *§§ 293 %Q 260 *§ 9
z8 ) z¥
Special Forte + 30 6 15 5 25 6 465 2 419 % a 372 g
+ Trvalé pfipojeni k internetu bez ¢asového omezeni.
+ Objem pienadSenych dat neni zpoplatiiovan.
Specifikace sluzby + Zapiiplatek je mozné pfifadit dalsi IP adresy.
+ Tok dat mize byt fizen, napf. pfi pretizeni sité.
+ Bézn¢ dostupna rychlost stahovani a odesilani dat odpovida v dennim primeéru (tj. za 24 hodin) nejméné

65% maximalni rychlosti stahovani a odesilani dat.

* Aktiva¢ni poplatek je pausalni podil na nakladech a investicich, vynalozenych poskytovatelem do sité
elektronickych komunikaci, nutnych k pfipojeni uzivatele a ochrany sit¢ elektronickych komunikaci.

Veskeré ceny jsou uvedené bez DPH, ceny jsou platné do vydani nového ceniku.



Dosazitelna rychlost poskytované sluzby vSak zavisi na mnoha faktorech, a to na obecnych faktorech
neovlivnitelnych ze strany Poskytovatele ani ze strany Ucastnika, ale i na faktorech, které mize Uéastnik piimo
ovlivnit a v disledku téchto faktort je aktualni efektivni rychlost pfipojeni zpravidla niz§i neZ maximalni. Faktory
omezujicimi rychlost pfipojeni jsou zejména:

® zafizeni, které Ucastnik/UZivatel k piipojeni pouziva,

® vykon vysilage, prostiednictvim kterého Ugastnik/UZivatel sluzbu vyuziva,

& pocasi,

® vegetace,

& umglé horizonty,

® ruSeni budovami ve vystavbé,

@ zivelni pohromy,

& nova vystavba,

(& poloha koncového zafizeni,

® frekvenéni pasmo,

 cesta Sifeni signalu,

 nahodna koncentrace Uzivatelii/zatizeni,

@ rezie vys$§ich pfenosovych vrstev,

@ sdileni kapacity ptistupové sité vice Uzivateli,

(& sdileni kapacity pfistupového vedeni, napiiklad sou¢asnym pripojenim vice pocitacl, nebo aktivni provoz
jedné sluzby, ktery vyuziva

dostupnou rychlost ptipojeni, a to na strané¢ UZivatele,

(® faktory sité Internet stojici mimo vliv Poskytovatele.

Za velkou trvajici odchylku od bézné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo vkladani (upload) dat se

povazuje takova odchylka, ktera vytvari souvisly pokles vykonu sluzby piistupu k internetu, tj. pokles skute¢né
dosahované rychlosti odpovidajici méfenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu bézné

Vv v

dostupné rychlosti v intervalu del§im nez 70 minut.Za velkou opakujici se odchylku od bézné dostupné rychlosti
stahovani (download) nebo vkladani (upload) dat se povazuje takova odchylka, pti které dojde alespon ke tfem
poklesiim skutecn¢ dosahované rychlosti odpovidajici méfenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou
hodnotu bézné dostupné rychlosti v intervalu del§im nebo rovno 3,5 minutdim v ¢asovém useku 90

minut.Nedodrzeni uvedenych parametrt 1ze reklamovat standardni cestou do 2 mésict ode dne poskytnuti sluzby.
V ptipadé soucasného uzivani jinych sluzeb nez sluzeb ptistupu k internetu miize dojit ke sniZzeni garantované
kvality internetové sluzby. Celkovou kapacitu pro vyuzivani internetové sluzby miize ovlivnit soub&ézné vyuzivani
internetovych sluzeb jako VOIP nebo IPTV.

Dopad stanovenych parametrii kvality sluZeb internetového piipojeni na moznost jejich uZivani
Inzerovana rychlost sluzby pfi:

Stahovani Odesilani SlouZi obvykle pro tyto druhy obsahu, aplikaci a sluZeb

(download) (upload)

Do 1 Mb/s Do 256 kb/s email, chat (napt. WhatsApp, Facebook Messenger, Viber), prohlizeni
zprav, pocasi a mensich webovych stranek, zabezpeceny komunikaéni

protokol SSH

1-2 Mb/s 256-512 kb/s prohlizeni webovych stranek, pfenos hlasu ( VoIP, audio chat),

streaming hudby, socialni sité ( napt. Facebook, Twitter),

hry s jednoduchou grafikou

2-4 Mb/s 512 kb/s — 1 Mb/s SD videohovory, pienos z bezpe¢nostnich kamer, IPTV ¢i video
streaming v SD kvalit€ ( napt. Youtube, Netflix ), ptenos souborti malé

a stfedni velikosti

4-10Mb/s 512 kb/s- 1 Mb/s HD — video streaming a IPTV v HD kvalité, VPN, vzdaleny ptistup k
pracovni ploSe a u¢ast na videokonferencich ( prace na dalku )

10-20 Mb/s 1 - 2 Mb/s hry ve vysokém rozliSeni a realném case, distribude software, znatelné
vyssi uzivatelsky komfort pfi vyuziti internetu k vySe uvedenym tGcelim

20-50 Mb/s 2 - 5 Mb/s ULTRA HD video streaming a IPTV v ultra HD kvalite, pfenos velkych
soubord, zalohovani v realném cCase, cloudova feSeni, prenos z

bezpecnostnich kamer v HD kvalité, webovy server pro mensi stranky,

vysoky uzivatelsky komfort bez prodlev i pfi vyuziti vice zatizeni ( do

dvaceti )

Nad 50 Mb/s Nad 50 Mb/s Vysoce interaktivni aplikace a komunikace ( organizovani videokonferenci
s vice uzivateli, sbér dat v redlném Case, multicast video streaming,



Cenik servisnich a administrativnich praci:

Uéinnost od 1.4.2020.

SERVISNi PRACE (za kaZdou zapo¢atou hodinu) CENA (K¢)
Zakladni servisni zasah u klienta (bez cestovného a materialu) 500
Rezijni néklady za vyjezd ze servisniho centra — v ramci Valagského Mezifi¢i 100
Rezijni néklady za vyjezd ze servisniho centra — mimo Vala$ské Mezifici 200
DemontaZz zatizeni (anténa, vyloznik, apod.) po ukonceni sluzby 600
ADMINISTRATIVNI PRACE CENA (K&
Opétovna aktivace Gc¢tu odpojeného pro neplaceni v terminu 1000
Opétovna aktivace uctu odpojeného systémem pro bezpecnostni problém 500
Opétovna aktivace uctu odpojeného systémem pro hrubé porusovani smluvnich podminek 1000
Cena standardniho radiového pojitka pfi nevraceni pti ukonceni smlouvy 1900
Zmeéna vetejné IP adresy 300
Zmeéna udaji ve smlouveé 100
Dohledani platby s chybnym zadanim 100
Oprava 1dajl na jiz vystavené faktute 100
Zaslani faktury postou 33

Veskeré ceny jsou uvedené bez DPH, ceny jsou platné do vydani nového ceniku.




