Opticka sit’ - vysokorychlostni pfipojeni na optické siti bez omezeni dat

numercinet
Cenik internetovych tarifu

Plati pro sité elektronickych komunikaci firmy Optické sité s.r.0., Zasovska 778, 757 01 Valasské Mezitici
Ucinnost od 10.6.2019.

< BYTOVE DOMY

Maximalni | Minim4lni CENA (K¢/mésic)
TARIF ﬁr;j‘:’;ﬁﬁiw ur:jer::fvrzlty STANDARDNi VERNOSTNI
(Mbps) (Mbps) Doba neur¢ita 12 mésici 24 mésict
Optika Single + | 100/25 30/5 265321 . 239289 " 212257
Optika Family +| 300150 | 7020 | 0436 | 32| 2392 | 32| 48 | 32
Optika Giga + | 500/200 | 100/60 | 462560 | =—| 417505 | = 370448 | =
< RODINNE DOMY

Radiova sit’ - vysokorychlostni pfipojeni na radiové siti bez omezeni dat

Maximlni | Minimélni CENA (K&/mésic)
TARIF ﬁr:xflel:iizlf::lity urjj:ﬁf::hty STANDARDNI VERNOSTNI
(Mbps) (Mbps) Doba neurcita 12 mésicu 24 mésicu
Air Mini + 20/2 6/2 267/323 | 240290 o 2141258 | «
AirMedium+ | 306 | 1202 |360436 | 52 | 34892 | £Z | assd8 | 22
ArMaxt | 408 | 1653 | 409560 | 27 | 4808 | 2 | sodd8 |

< BYTOVE DOMY

Radiova sit’ - vysokorychlostni ptipojeni na radiove siti bez omezeni dat

Special + 15/3 1072 | 325393 2 293355 | | 260315
Special Forte +|  30/6 15/3 | 465563 ;é 419/507 é 372/450)
<

Aktivace * 1 K¢




Dosazitelna rychlost poskytované sluzby vSak zavisi na mnoha faktorech, a to na obecnych faktorech
neovlivnitelnych ze strany Poskytovatele ani ze strany Utastnika, ale i na faktorech, které maze Ugastnik p¥imo
ovlivnit a v disledku téchto faktort je aktudlni efektivni rychlost pfipojeni zpravidla niz§i nez maximalni. Faktory
omezujicimi rychlost pfipojeni jsou zejména:

zatizeni, které Ucastnik/Uzivatel @ k piipojeni pouziva,

vykon vysilage, prostfednictvim kterého Ugastnik/Uzivatel sluzbu vyuZiva,

pocasi,

vegetace,

umglé horizonty,

ruseni budovami ve vystavbeé,

zivelni pohromy,

nova vystavba,

poloha koncového zatizeni,

frekvenéni pasmo,

cesta $ifeni signalu,

nahodna koncentrace Uzivateld/zafizeni,

rezie vys§ich prenosovych vrstev,

sdileni kapacity ptistupové sit€¢ vice Uzivateli,

sdileni kapacity pfistupového vedeni, napiiklad sou¢asnym piipojenim vice pocita¢l, nebo aktivni provoz &
jedné sluzby, ktery vyuziva

dostupnou rychlost pfipojeni, a to na strané¢ UZzivatele,

faktory sit¢ Internet stojici mimo vliv Poskytovatele. &

V ptipadé uspésného piipojeni Ucastnika/UZivatele poskytuje Poskytovatel U¢astnikiim/UzZivateliim vzhledem k
vySe uvedenym neovlivnitelnym faktorim minimalni garantovanou rychlost 256 kb/s pro stahovani dat a 256 kb/s
pro nahravani dat. Za velkou trvajici odchylku rychlosti od bézné€ dostupné rychlosti stahovani a vklada dat se
povazuje takova odchylka, ktera vytvari souvislou detekovatelnou zménu vykonu sluzby pfistupu k internetu delsi
nez 30 minut, pficemz za detekovatelnou zménu vykonu pfistupu k internetu se povazuje pokles alespoii jedné ze
skute¢n¢ dosahovanych rychlosti stahovani ¢i vkladani pod 50 % hodnot rychlosti uvedenych jako rychlost bézné
dostupna. Za velkou opakujici se odchylku od bézn¢ dostupné rychlosti stahovani a vkladani dat se povazuje
takova odchylka, pii které dojde alespon ke ttem detekovatelnym zménam sluzby piistupu k internetu del§im nez
1 minuta v ¢asovém useku 1 hodiny. V piipadé souc¢asného uzivani jinych sluzeb nez sluzeb ptistupu k internetu
muze dojit ke snizeni garantované kvality internetové sluzby. Celkovou kapacitu pro vyuzivani internetové sluzby
muze ovlivnit soubézné vyuzivani internetovych sluzeb jako VOIP nebo IPTV.

Dopad stanovenych parametrii kvality sluzeb internetového pripojeni na moznost jejich uzivani

Inzerovana rychlost sluzby pfi:

Stahovani Odesilani SlouZi obvykle pro tyto druhy obsahu, aplikaci a sluzeb

(download) (upload)

Do 1 Mb/s Do 256 kb/s email, chat (napt. WhatsApp, Facebook Messenger, Viber), prohlizeni

zprav, pocasi a mensich webovych stranek, zabezpeceny komunikacni

protokol SSH

1-2 Mb/s 256-512 kb/s prohliZeni webovych stranek, ptenos hlasu ( VoIP, audio chat),

streaming hudby, socialni sit¢ ( napt. Facebook, Twitter),

hry s jednoduchou grafikou

2-4 Mb/s 512 kb/s — 1 Mb/s SD videohovory, ptenos z bezpecnostnich kamer, IPTV ¢i video

streaming v SD kvalité ( napf. Youtube, Netflix ), pienos souborti malé

a stfedni velikosti

4-10Mb/s 512 kb/s- 1 Mb/s HD — video streaming a IPTV v HD kvalité¢, VPN, vzdaleny pfistup k

pracovni plose a Gcast na videokonferencich ( prace na dalku )

10-20 Mb/s 1 - 2 Mb/s hry ve vysokém rozliSeni a redlném Case, distribude software, znatelné¢

vyssi uzivatelsky komfort pii vyuziti internetu k vySe uvedenym tacéelim

20-50 Mb/s 2 - 5 Mb/s ULTRA HD video streaming a IPTV v ultra HD kvalité, penos velkych

soubord, zalohovani v realném cCase, cloudova feseni, ptenos z

bezpecnostnich kamer v HD kvalité, webovy server pro mensi stranky,

vysoky uzivatelsky komfort bez prodlev i pii vyuziti vice zatizeni ( do

dvaceti )

Nad 50 Mb/s Nad 50 Mb/s Vysoce interaktivni aplikace a komunikace ( organizovani videokonferenci

s vice uzivateli, sbér dat v realném case, multicast video streaming,
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Cenik servisnich a administrativnich praci:
Uginnost od 1.4.2019.

SERVISNI PRACE (za kazdou zapocatou hodinu) CENA (K¢)

Zéakladni servisni zasah u klienta (bez cestovného a materialu) 500 K¢

vvvvv

vvvvv

Demontaz zatizeni (anténa, vyloznik, apod.) po ukoncéeni sluzby 600 K¢
ADMINISTRATIVNI PRACE CENA (K¢)

Opétovna aktivace uc¢tu odpojeného pro neplaceni v terminu 1000 K¢

Opétovna aktivace G¢tu odpojeného systémem pro bezpecnostni problém 500 K¢

Opétovna aktivace uctu odpojeného systémem pro hrubé porusovani smluvnich podminek 1000 K¢
Cena standardniho radiového pojitka pii nevraceni pii ukonceni smlouvy 1900 K¢

Zména vefejné IP adresy 300 K¢

Zmeéna udaji ve smlouve 100 Ké

Dohledani platby s chybnym zadanim 100 K¢

Oprava udajl na jiz vystavené fakture 100 K¢

Zaslani faktury postou 33 K¢

VeSkeré ceny jsou uvedené bez DPH, ceny jsou platné do vyddani nového ceniku.



