Cenik pripojeni k Internetu firmy VALNET data s.r.o.

Platny od 1.1.2017
< BYTOVE / RODINNE DOMY —
MaXi,mélfﬁ Nﬁnin}éh,ﬁ Bézné Maximalni
nabizena zarucéena dostupnd |inzerovana
TARIF uroven arovern P
kvality kvality ryc;l(;st ryc;l(;st lﬁg;i/
(Mbit/s) | Mbivsy | MPiUs) | (Mbit/s)
Surfuj 5 Ghz 6 1 3 1 5 1 6 1 ]230,00 K¢
Surfuj 5 Ghz + KUKI 6 | 1 | 3 1 5 11| 6 | 1 [33000Ke
Surfuj—max 5Ghz poznamka ¢&.1 10 1 5 1 8 1 10 1 300,00 K¢
Surﬁlj—max 5Ghz + KUKI 10 1 5 1 8 1 10 1 400,00 K¢

Poznanka ¢.1 - toto pfipojeni je dostupné jen v nékterych lokalitach (pocet téchto lokalit se stale zvySuje) nutno se telefonicky informovat.
Pro tento tarif je uctovan aktivaéni poplatek 1000,- K&

Ptidé€leni-aktivace vefejné IP adresy S00K¢ (jednorazoveé) mésicni poplatek 50,- K¢.

(Vetejnou adresu piid€lujeme pouze na zadost zakaznika.)

Zatazeni klienta do nepfetrzitého monitoringu 15,- K¢/mésic.

Reaktivace klienta po odpojeni pii neplaceni 210,- K¢

Demontaz klientského zarizeni technikem 500,- K¢

Montaz zarizeni pro rodinny dum je 500 — 1000,- K¢&. Rozdil cen je zptuisoben typem pouzité
anténni konzoly a naro¢nosti montaze. V cen¢ neni zahrnuta pfipadna dodavka doméciho WiFi.
a kabel od routeru k pocitaci.(tento je dodavan a uctovan dle skutecné pouzité délky pokud je
delsi jak 10m). Pfijimaci bezdratova jednotka-router je zékazniku zapijcen po dobu odbéru
sluzby.

Porizovaci cena zarizeni pro byt v bytovém domé je 850 ,- K¢ (instalace kabeldze do bytu
zprovoznéni sluzby.Pfenosové zatizeni instalované v domé neni majetkem zakaznika ale
poskytovatele sluzby.

VALNET data s.r.o

Zdéchov 67

756 07 Zdéchov

1C0:27822273

www.valnet.cz

Ptipadné nejasnosti ¢i dotazy Vam radi sdélime

Ptipadné nejasnosti ¢i dotazy Vam radi sdélime na tel: 608417099

Pro oblasti pokryti: * Kel¢ * Kel¢-Komarovice * Kladeruby * Branky * Police * Loucka *
*Kunovice * Podoli * Podhradni Lhota * Lhotka n.B * LeSna * Perna * Vysoka * Ptiluky *
*Msténovice * Jasenice * Choryné * Choryné - Lhota* Jarcova * Jarcova - Zavodou*
*Hrachovec *Jufinka * Zasova * Mikuliivka *Oznice * Bystticka * Bystiicka — ptehrada *
*Jabliinka * Przno * Rtzd’ka * Dusna * Mala Lhota * Velka Lhota * Podlesi-Briiov *

*Podlesi -Podh4ji * Malé -Bysttice * Mala Bystfice — Santov * Roznov — Horni paseky *
*Veseld * Krhova * Hrachovec — Vichury *Vid¢e — Spina* Vid¢e — horni konec *

Vsechny ceny jsou uvedeny vcetné 21% DPH

Dosazitelna rychlost poskytované sluzby vSak zavisi na mnoha faktorech, a to na obecnych faktorech neovlivnitelnych ze strany
Operatora ani ze strany Ucastnika, ale i na faktorech, které mize Ucastnik pfimo ovlivnit a v dusledku téchto faktor( je aktualni efektivni



rychlost pfipojeni zpravidla niz8i nez maximalni. Faktory omezujicimi rychlost pfipojeni jsou zejména:

@ zafizeni, které Ugastnik/UZivatel k pFipojeni pouziva,

@ vykon vysilage, prostfednictvim kterého Ugastnik/UzZivatel sluzbu vyuZiva,

@ pocasi,

@ vegetace,

® umeélé horizonty,

@ ruSeni budovami ve vystavbé,

@ Zivelni pohromy,

@ nova vystavba,

& poloha koncového zafizeni,

@ frekvenéni pasmo,

@ cesta Sifeni signalu,

@& nahodna koncentrace Uzivatelt/zafizeni,

@ rezie vysSich pfenosovych vrstev,

@ sdileni kapacity pfistupoveé sité vice Uzivateli,

@ sdileni kapacity pFistupového vedeni, napfiklad sou¢asnym pfipojenim vice poc€itacd, nebo aktivni provoz jedné sluzby, ktery vyuziva
dostupnou rychlost pfipojeni, a to na strané Uzivatele,

& faktory sité Internet stojici mimo vliv Operatora.

V pfipadé uspésného pripojeni U&astnika/Uzivatele poskytuje Operator Ugastnikiim/UZivateliim vzhledem k vy$e uvedenym
neovlivnitelnym faktorGm minimalni garantovanou rychlost 16 kb/s pro stahovani dat a 16 kb/s pro nahravani dat.

Za velkou trvajici odchylku rychlosti od bézné dostupné rychlosti stahovani a vklada dat se povaZuje takovéa odchylka, ktera vytvari
souvislou detekovatelnou zménu vykonu sluzby pfistupu k internetu delSi nez 30 minut, pfi¢emz za detekovatelnou zménu vykonu
pFistupu k internetu se povazuje pokles alespori jedné ze skute€né dosahovanych rychlosti stahovani &i vkladani pod 50 % hodnot
rychlosti uvedenych jako rychlost bézné dostupna. Za velkou opakujici se odchylku od bézné dostupné rychlosti stahovani a vkladani dat
se povazuje takova odchylka, pfi které dojde alespori ke tfem detekovatelnym zménam sluzby pfistupu k internetu delSim nez 1 minuta v
C¢asovém useku 1 hodiny.

V pfipadé sou€asného uzivani jinych sluzeb nez sluzeb pfistupu k internetu maze dojit ke snizeni garantované kvality internetové sluzby.
Celkovou kapacitu pro vyuzivani internetové sluzby maze ovlivnit soubézné vyuzivani internetovych sluzeb jako VOIP nebo IPTV.

Dopad stanovenych parametrii kvality sluZeb internetového piipojeni na moZnost jejich uZivani

Inzerovana rychlost sluzby pfi:

Stahovani Odesilani SlouZi obvykle pro tyto druhy obsahu, aplikaci a sluZeb
(download) (upload)

Do 1 Mb/s Do 256 kb/s email, chat (napt. WhatsApp, Facebook Messenger, Viber), prohlizeni
zprav, pocasi a mensich webovych stranek, zabezpeéeny komunikaéni

protokol SSH

1-2 Mb/s 256-512 Kkb/s prohlizeni webovych stranek, ptenos hlasu ( VoIP, audio chat),
streaming hudby, socialni sité¢ ( napt. Facebook, Twitter),

hry s jednoduchou grafikou



2-4 Mb/s

4-10Mb/s

10-20 Mb/s

20-50 Mb/s

Nad 50 Mb/s

512 kb/s — 1 Mb/s

512 kb/s- 1 Mb/s

1-2 Mb/s

2-5Mb/s

Nad 50 Mb/s

SD videohovory, pfenos z bezpecnostnich kamer, IPTV ¢i video
streaming v SD kvalité ( napf. Youtube, Netflix ), pfenos soubord malé

a stiedni velikosti

HD - video streaming a IPTV v HD kvalité, VPN, vzdaleny pfistup k

pracovni ploSe a ucast na videokonferencich ( prace na dalku )

hry ve vysokém rozliseni a redlném Case, distribude software, znatelné

vyssi uzivatelsky komfort pfi vyuziti internetu k vyse uvedenym tcelim

ULTRA HD video streaming a IPTV v ultra HD kvalitg, pfenos velkych
soubort, zadlohovani v realném case, cloudova feseni, pienos z
bezpecnostnich kamer v HD kvalité, webovy server pro mensi stranky,
vysoky uzivatelsky komfort bez prodlev i pfi vyuziti vice zatizeni ( do

dvaceti )

Vysoce interaktivni aplikace a komunikace ( organizovani videokonferen-
ci s vice uzivateli, sbér dat v realném case, multicast video streaming,

webovy server ), ur€eno pro velké domacnosti a korporace



